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Geschdftsbericht des Verwaltungsrates 2025

Biffig AG —
ein neuer Fokus

Im Mai 2025 schieden
die beiden  «letzten»
Verwaltungsrate aus, die
seit der Grindung der
Biffig AG massgeblich
dazu beigetragen hatten,
den Grundstein fur die
integrierte Versorgung der Gemeinden Schoétz,
Egolzwil und Wauwil zu legen. Die damals
scheidende Verwaltungsratsprasidentin  Elsbeth
Wandeler und der Verwaltungsrat Pascal Scholl
prégten die Entwicklung durch die konsequente
Umsetzung der baulichen Strategie, die Erarbei-
tung einer neuen Unternehmensausrichtung
sowie dem Zusammenschluss der Mauritiusheim
AG Schétz mit den beiden Spitex-Vereinen
Schétz und Wauwil-Egolzwil unter das Dach
der Biffig AG.

Nachdem im Herbst 2024 die letzten wesentlichen
Bauarbeiten abgeschlossen wurden, konnte
der Fokus im Jahr 2025 auf die konsequente
Umsetzung der integrierten Versorgungsstrategie
gelegt werden. Wéhrend es sehr gut gelungen
ist, freie Betten im neuen Zentrum zeitnah zu
belegen und die Spitex Klient:innen zu versorgen,
stellten neue strategische und organisatorische
Anforderungen die gesamte Belegschaft und das
Kader vor Herausforderungen. Dies fuhrte zu
zahlreichen Personalmutationen.

Parallel dazu hatte die Biffig AG mit finanziellen
Schwierigkeiten zu kdmpfen. Nach einem Verlust
von rund CHF 0.994 Mio. im Jahr 2024 stand
auch 2025 unter keinem guten Stern und schliesst
erneut mit einem Verlust von CHF 1.458 Mio. Um
personelle Engpésse auszugleichen und den
Betrieb aufrechtzuerhalten, mussten hohe Kosten
fir den Einsatz von temporaren Mitarbeitenden
in Kauf genommen werden. Dies fuhrte bereits
Anfang 2025 zu erheblichen, nicht budgetierten
Mehraufwand.

Angesichts dieser Herausforderungen hat sich
der Verwaltungsrat neu organisiert, Ressorts
gebildet, ein einheitliches Verstandnis fir die
integrierte Versorgungstrategie geschaffen und
ein professionelles Controlling eingefiihrt. Dieses
dokumentiert alle relevanten Kennzahlen wie
BESA-Punkte, Bettenbelegung, Verrechnung
von Spitex-Dienstleistungen, Personalbestand
sowie zahlreiche Finanzdaten. Das monatlich
aktualisierte Fihrungsinstrument dient sowohl der
Geschaftsleitung als auch dem Verwaltungsrat als
Grundlage fur wichtige Entscheidungen.

Die angespannte finanzielle Lage machte
unpopulére Entscheidungen und einschneidende
Massnahmen erforderlich. Gleichzeitig galt es,
gemeinsam mit dem Gemeinderat die zentralen
Priorititen aus ihrer Sicht als Eigentimerin
festzulegen. Der Austausch zwischen Gemeinde-
rat, Verwaltungsrat und Geschéftsleitung wurde
neu strukturiert und intensiviert.

Der Verwaltungsrat und die Geschaftsleitung
haben trotz der finanziellen Lage stets die
Bewohnerinnen und Bewohner, die Klient:iinnen
der Spitex, die Mietenden sowie die Mitarbeitenden
ins Zentrum ihrer Uberlegungen gestellt, soweit
dies der finanzielle Spielraum erméglichte. Die
Kennzahlen zeigten rasch, dass die Kosten
deutlich reduziert und gleichzeitig die Ertrage
erheblich verbessert werden muissen. In diesem
Rahmen wurden verschiedene Prozesse kritisch
hinterfragt und Konzepte angepasst.

Gleichzeitig galt es, den verdndernden Beduirf-
nissen auf der ambulanten Dienstleistungsseite
gerecht zu werden. Das Geschéftsfeld der Spitex
konnte im Verlaufe des Jahres 2025 im Bereich
der psychiatrischen  Spitex-Dienstleistungen
ausgebaut und erganzt werden.

Im  Spatherbst 2025 wurde ein neues
Verpflegungskonzept im stationdren Bereich
umgesetzt: Neu verpflegen sich  viele
Bewohnerinnen und Bewohner im zentralen
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Restaurant. Damit profitieren sie wieder starker
von der grossen Gemeinschaft und es bieten sich
wieder bessere Kontaktméglichkeiten Gber die
Grenzen der Pflegstockwerke hinweg. Das Essen
kommt unmittelbar direkt und frisch angerichtet
aus der Kiche. Fir Personen, die mehr
Unterstitzung von der Pflege und Betreuung
benétigen, findet die Verpflegung wie bis anhin
auf den Etagen statt, wo sie ihren Bedirfnissen
entsprechend umsorgt werden.

Ein besonderes Augenmerk lag in der zweiten
Jahreshélfte auf der Dokumentation der er-
brachten Pflegedienstleistungen und der BESA-
Einstufung. Die konsequente Verrechnung aller
Leistungen — ob station&dr oder ambulant — ist fir
die langfristige finanzielle Stabilitat der Biffig AG
von zentraler Bedeutung. Unter anderem
wurde eine Teilzeitstelle fir eine BESA-Tutorin
geschaffen, die diesen Bereich nachhaltig
betreuen wird.

Glicklicherweise gelang es, die personellen
Mutationen abzuschliessen und das Kader der
Biffig AG in der zweiten Jahreshélfte 2025 zu
stabilisieren. Alle Fihrungs- und Kaderstellen
konnten besetzt werden. Die Zusammenarbeit
zwischen den Bereichen Pflege, Restauration,
Hauswirtschaft und Administration funktioniert
gut. Der Verwaltungsrat hat unter externer
Begleitung gemeinsam mit dem gesamten Kader
begonnen, die strategische Weiterentwicklung
voranzutreiben. Um die strategischen Teilziele und
die damit verbundenen Massnahmen zeitnah zu
Uberwachen, arbeitet der Verwaltungsrat mit dem
«Werkzeug» des betrieblichen Leistungsauftrags.
Allen Beteiligten ist bewusst, dass ein Teil der
beschlossenen Massnahmen erst 2026 Wirkung
zeigen werden. Mit dem Controlling wird die
Wirksamkeit laufend Uberprift, sodass bei Bedarf
raschnachjustiertwerdenkann. Der Verwaltungsrat
ist Uberzeugt, mit den getroffenen Massnahmen
die Grundlage fir eine langfristig stabile Zukunft
der Biffig AG geschaffen zu haben. Nun gilt es
diesen Weg konsequent weiter zu verfolgen und

die Massnahmen im Detail umzusetzen. Dies ist
mit viel Aufwand verbunden.

Ein besonderer Dank gilt unseren Bewohnerinnen
und Bewohnern, der  Spitex-Kundschaft,
der Mieterschaft in unseren Wohnungen mit
Assistenzdienstleistungen, sowie unseren Gasten
in der Gastronomie. Fur die Erbringung unserer
Dienstleistungen steht die Biffig AG rund um die
Uhr mit einem grossartigen Team bereit — ohne
diese helfenden Hande wére das nicht mdglich:
Tausend Dank! Dieser Dank schliesst das ge-
samte Kaderteam, die Geschéftsleitung und
insbesondere unseren Geschéftsfihrer Stefan
Wilser ein.

Wir freuen uns auf einen weiterhin guten Austausch
mit den verschiedenen Ansprechpartner:innen,
seien es Bewohnerinnen und Bewohner, der
Spitex-Kundschaft, den Angehdrigen, dem
Gemeinderat von Schétz als Eigner der
Aktiengesellschaft, den  Nachbargemeinden
Egolzwil und Wauwil.

Ernst Widmer, Prasident Verwaltungsrat
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Die Aufteilung des bisherigen
Bereichs der Hotellerie, zu
Beginn des Jahres, in die
Gastronomie und das Facility-
Management, fihrte zu einer
neuen Zusammensetzung
der Geschéaftsleitung. Herr
Raphael Walti ibernahm ab
Januar den Bereich Facility-
Management und per Juni
konnte Herr Florian Becker als Leiter Gastronomie
neu in die Geschéftsleitung gewonnen werden. Damit
konnte die frihere Leiterin Hotellerie, Frau Yvonne
Wanner, per Sommer 2025 den Ruhestand antreten.
Auch im Verwaltungsrat kam es per Mai bei der
Generalversammlung zu personellen Veranderungen.
Als neuer Verwaltungsratsprasident ibernahm Herr
Ernst Widmer die Fuhrung und I6ste damit Frau
Elsbeth Wandeler ab. Ebenfalls neu dazu kam Frau
Marianne Pfister mit den Themenschwerpunkten
Pflege und Personal. Zudem verstarkte Herr Martin
Walthert das fachlich zusammengesetzte Gremium
zusatzlich mit dem Themenschwerpunkt Finanzen.
Im Gegenzug hat sich der bisherige Verwaltungsrat
und Baukommissionsprasident, Herr Pascal Scholl
aus dem Gremium zurlickgezogen.

A A

Auch auf der operativen Ebene konnte, im Team der
Pflege von Frau Sybille Ruetschi, die seit langem
geplante, neue Teamstruktur nach zwei vorgangig
misslungenen Vorstdéssen in den Jahren 2023 und
2024, nun per Juli 2025 erfolgreich aufgebaut und
verankert werden. Seither decken die drei statio-
naren Teamleiterinnen: Frau Klaudia Przybyla firs
dritte Obergeschoss, Frau Joy Sommerhalder flrs
zweite Obergeschoss, Frau Anja Miller firs erste
Obergeschoss zusammen mit dem stellvertretenden
stationéren Pflegedienstleiter, Herr Fabian Matthies-
sen den Pflegebetrieb fir die Heimkund:innen ab.
Im ambulanten Bereich fuhrte und entwickelte Frau
Corina Rogger zusammen mit den Spitex-Teamlei-
tungen Frau Jana Alt, Frau Leandra Fischer, Frau
Renate Hofer und Herr Kevin Ruckstuhl, gemein-
sam den ambulanten Pflegebereich der Biffg-Spitex.
Diese Personen alle bilden gemeinsam mit Frau
Ruetschi ein sehr starkes, gut ausgebildetes Pflege-
Fahrungsteam fur die stationdre und ambulante Pfle-

ge der integrierten Gesundheitsversorgung Biffig.
Mit dieser sehr tragféhigen und neu ausgerichteten
FUhrungsstruktur konnten ab dem vierten Quartal
vermehrt bessere Ergebnisse erzielt und auch neue,
gut ausgebildete Fachpersonen gefunden werden.
Diese Pflegefachpersonen sind zusammen mit dem
Assistenz- und Hilfspersonal in der Lage, den Pfle-
gebetrieb in unserer zukunftsorientierten Infrastruk-
tur nach heutigem Wissensstand umzusetzen, wei-
terzuentwickeln und die damit verbundenen Vorteile
far die weitere Zukunft zu nutzen. Dabei werden sie
vom Team der Aktivierung unter der Leitung von Frau
Claudia Preston tatkréftig unterstitzt.

Das Team der Gastronomie, unter der Leitung von
Herrn Becker, sorgte mit Umsetzung eines neu or-
ganisierten Verpflegungskonzepts ebenfalls fur zu-
kunftsorienteierte Verdnderungen. Damit wurde den
Kundinnen und Kunden ab November ermdglicht,
ihre Verpflegung wieder &hnlich wie friher, gemein-
sam im Restaurant TraffPunkt einzunehmen und so
die Gemeinschaft stockwerkslbergreifend wieder
besser zu erleben. Dies entspricht einem mehr-
fach gedusserten Kundenwunsch und viele unse-
rer Kund:Innen sind seitdem der Meinung, dass die
Mahlzeiten noch besser sind, weil die Speisen direkt,
frisch und professionell angerichtet aus unser Res-
taurantkliche auf den Tisch kommen. Die «Stiblis»
auf den Pflegestockwerken werden so bei den Mahl-
zeiten nun vor allem von jenen Kund:innen genutzt,
die mehr gezielte Unterstutzung bei der Einnahme
der Nahrungsmittel und Getranke benétigen. Und
nicht zuletzt fuhrte das Ganze auch zu mehr Be-
wegung und zahlreichen Begegnungen im Erdge-
schoss. Dies Alles brachte ein wirtschaftlich besse-
res Aufwands- und Ertragsverhéltnis und gleichzeitig
verhilft es den Menschen zu mehr Begegnungen,
Lebensqualitat und Lebensfreude.

Herr WAlti konnte im Bereich der Reinigung, Un-
terhalt und Wartung ebenfalls neue, effizienz- und
qualitatssteigernde Wege einschlagen. Seit einigen
Monaten sind im Zentrum Biffig im Bereich Facility-
Management zuséatzlich Roboter fur die Fensterreini-
gung und far die grossen Bodenflachen im Einsatz.
Die umgesetzten Reinigungs-, Wartungs- und Unter-
haltsarbeiten werden laufend digital erfasst, womit
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das Team von Herrn Walti eine bessere Ubersicht
hat und so die Arbeiten besser umgesetzt, Doppel-
spurigkeiten verhindert und Menschen vermehrt dort
eingesetzt werden, wo es von Menschen erbrachte
Arbeit und Leistung braucht.

Dank dieser zahlreichen Verénderungen in allen Be-
reichen wird der gesamte Tages- und Nachtbetrieb im
2026 mit einer guten Qualitat und laufend steigender
Effizienz fur unsere Kund:lnnen sichergestellt wer-
den. Das gesamte Biffig-Team ist motiviert und bereits
heute sind weitere qualitats- und effizienzsteigernde
Projekte furs kommende Jahr in Planung und Umset-
zung. So wird z.B. voraussichtlich ab Ende Februar
2026 im stationdren Bereich das neue Medikamen-
tenmanagement eingefuhrt werden. Ab dann werden
die Medikamente unserer Kund:innen bei einem spe-
zialisierten Betrieb extern maschinell geristet, kont-
rolliert und abgepackt und werden dann in fixfertigen,
mehrstufig gepriften Portionen, fur jeden unserer
Bewohner individuell zusammengestellt, ins Zentrum
Biffig geliefert, wo unser Pflegefachpersonal fur die
termingerechte Verteilung besorgt sein wird. Auch im
Bereich der Administration sind zur Zeit Arbeiten im
Gang, um die Zusammenlegung unserer zwei bishe-
rigen Administrationssysteme voranzutreiben und so
mehrere Doppelspurigkeiten und mdgliche Fehler-
quellen gezielt abzubauen und Effizienz zu steigern.

Durch diese zahlreichen Massnahmen, Zusatzauf-
wénde und Investitionen fur die Zukunft war das Jahr
2025 deutlich kostenintensiver als vorgesehen. We-
nig Uberraschend zeigte sich bereits beim finanziel-
len Halbjahresabschluss im Sommer das Ausmass
dieser Reorganisations- und Investitionsmassnah-
men in entsprechend sehr hohen, nicht budgetierten
Personal und Sachkosten sowie teilweise reorgani-
sations- und ressourcenbedingten tieferen Ertragen.
Der neu zusammengesetzte Verwaltungsrat hat in
dieser anspruchsvollen und kritischen Situation zu-
sammen mit der Geschéftsleitung sehr konsequente
und gezielte Entscheidungen gefallt. Zudem wurden
auf Antrag der Geschéftsleitung fir das Budget 2026
ganz entscheidende neue Mbglichkeiten geschaffen,
indem das Personalbudget und die Tarife in weitge-
hend erforderlichem Mass auf die Marktbedingun-
gen angepasst wurden. Mit gleichzeitig umgesetzten

Kostensenkungsmassnahmen konnte die wirtschaft-
liche Entwicklung im zweiten Halbjahr deutlich ver-
bessert werden.

Nach diesem, nochmals sehr herausfordernden
Jahr, fallt der Ausblick auf die kommenden Jahre nun
deutlich optimistischer aus. Zahlreiche Kostensen-
kungsmassnahmen werden vom Januar 2026 an voll
wirksam sein und die Ertrdge kénnen aufgrund von
besser an den Markt angepassten Taxen, Tarifen und
Preisen, gesteigert werden. Alles das war nur dank
dem unermudlichen Einsatz, vieler unserer Mitarbei-
tenden mdglich. Auch dann, wenn es oftmals beina-
he aussichtslos zu sein schien, arbeiteten viele von
ihnen konsequent an den Massnahmen zur Verbes-
serung der Situation weiter. Es brauchte mutige Ent-
scheide des Verwaltungsrates und der Geschéftslei-
tung. Wir wurden alle von vielen unserer Kundinnen,
Kunden sowie deren Angehdrigen unterstitzt. Gros-
se Teile der Bevdlkerung haben uns moralisch und
teilweise tatkréaftig unterstitzt, uns Mut gemacht und
angespornt. Kolleginnen und Kollegen aus der Re-
gion und auch Vertreterinnen und Vertreter der kan-
tonalen Behdrden, die Gemeinderate und viele Ge-
schéftspartner gaben uns oftmals Bestatigung und
zeigten uns, dass wir auf dem richtigen Weg sind.

Dafirr bedanke ich mich bei allen von ganzem Her-
zen. Ohne die grosse Zustimmung, Unterstltzung
und das grosse Vertrauen wére das alles nicht mog-
lich gewesen. Jetzt stehen wir Ende 2025 an einem
Punkt, wo wir sehr Vieles erreicht haben.

Der Preis war 2025 hoch und das Jahresergebnis
fallt leider nochmals negativ aus. Aber die Ausgang-
lage fiir den Start ins neue Jahr in die weitere Zukunft
der Biffig AG ist so gut, wie seit langem nicht mehr.
Schétz und die Region verflgt mit der Biffig AG tGber
ein modernes, gut funktionierendes und sehr dyna-
misches Zentrum der Gesundheits- und Pflegever-
sorgung mit heute bereits massgebenden stationa-
ren und ambulanten Angeboten einer integrierten
Versorgung und weiterem Entwicklungspotenzial.
Man ist fur die heute erkennbaren Entwicklungen der
Branche und des Marktes gut vorbereitet.

Herzlichen Dank, Stefan Wiilser, Geschéftsfiihrer
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Facility Management

Am 1. Januar 2025 durfte
ich meine neue Funktion als
Leiter Facility Management
antreten. Gleichzeitig
wurde der bisherige
Bereich Hotellerie in die
zwei eigenstandigen Orga-
nisationseinheiten Facility
Management und Gastronomie Uberfuhrt. Mit die-
ser Strukturédnderung wurde ein wesentlicher Mei-
lenstein fir die Weiterentwicklung des Facility
Managements gesetzt. Das Berichtsjahr war ge-
pragt von strukturellen Anpassungen, operativen
Herausforderungen sowie strategischen Entschei-
den, um den steigenden Anforderungen gerecht
zu werden und die Qualitat langfristig zu sichern.

Die Reinigungsprozesse wurden grundlegend
Uberarbeitet, um Effizienz und Qualitatsstandards
weiter zu erhdhen. Neu ist die regelmassige Fens-
terreinigung als fester Bestandteil in die Standar-
dablaufe integriert, was die optische Erscheinung
der Raumlichkeiten deutlich verbessert. Im ers-
ten Halbjahr fahrten mehrere krankheitsbeding-
te Ausfélle zu personellen Engpéssen, die dank
flexibler Einsatzplanung und ausserordentlichem
Engagement des Teams erfolgreich bewéltigt
werden konnten.

In der Wéscherei wurden sdmtliche Arbeitsab-
laufe sorgfaltig analysiert und gezielt vereinfacht.
Durch diese Optimierungen konnten die Prozes-
se effizienter gestaltet und die tagliche Arbeit far
das Team spurbar erleichtert werden. Nachdem
im Herbst 2024 die Wohnungen mit Assistenz be-
zogen wurden, konnten im Friihling die geplan-
ten Umgebungsarbeiten des gesamten Neubaus
termingerecht abgeschlossen werden. Der tech-
nische Dienst Ubernahm dabei unter anderem
den Gartenunterhalt und fihrte bereits die ersten
Rasenschnitte der Saison durch. Zudem fand die
zweijdhrige Garantieabnahme des Heimgebau-
des statt. Im Rahmen dieser Uberpriifung wurden
verschiedene kleinere Mangel festgestellt, die im
Anschluss zeitnah und fachgerecht behoben wer-
den konnten.

Im November erfolgte eine erneute organisato-
rische Anpassung in den Bereichen Gastronomie
und Facility Management, mit dem Ziel, Synergi-
en optimal zu nutzen und Ablaufe so zu gestalten,
dass die Bewohnerinnen und Bewohner maximal
profitieren. Diese Massnahme tragt dazu bei, die
Lebensqualitat zu steigern und die Serviceorien-
tierung nachhaltig zu starken.

Im Personalbereich liegt der Fokus darauf,
mit dem bestehenden Team die definierten Zie-
le konsequent umzusetzen. Gemeinsam arbeiten
wir daran, Qualitat und Hygienestandards weiter
zu erhéhen, eine verlédssliche und gepflegte Inf-
rastruktur sicherzustellen sowie Sicherheit und
Bewohnernédhe Kkontinuierlich auszubauen. Die
enge Zusammenarbeit im Team bildet dabei die
Grundlage fur nachhaltigen Erfolg.

Wir blicken zuversichtlich in die Zukunft. Un-
ser Anspruch bleibt unveréandert: Sauberkeit und
Funktionalitdt sind fir uns nicht nur Aufgaben,
sondern eine Herzensangelegenheit. Das Facility
Management versteht sich als verlasslicher Part-
ner fur die Bewohnerinnen und Bewohner des
Zentrums Biffig — mit dem Ziel, ein gepflegtes, si-
cheres und angenehmes Umfeld zu schaffen.

Raphael Wilti, Leitung Facility Management

Gastronomie

Mit grosser Freude durfte
ich am 1. Juni 2025 meine
neue Aufgabe als Leiter
Gastronomie der Biffig AG
in Schétz antreten. Der
moderne Neubau, das
einladende Restaurant
Traff-Punkt  und  nicht
zuletzt die herzlichen Mitarbeitenden sowie
unsere geschatzten Kundinnen und Kunden aus
dem Altersheim, Wohnen mit Assistenz und der
Spitex haben mir den Start ausserordentlich leicht
gemacht. Vom ersten Tag an durfte ich erleben,
wie viel Engagement, Menschlichkeit und
Professionalitat in unserer téglichen Arbeit steckt.
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Das Jahr 2025 stand im Zeichen des Wandels
und der Weiterentwicklung. Schon frih wurde
uns bewusst, dass wir unseren Bewohnenden
mehr Raum fir Begegnungen und Austausch
bieten méchten. Mit der Einfuihrung des neuen
Verpflegungskonzepts per 3. November 2025,
bei dem rund 40 Bewohnende ihre Mahlzeiten
nun taglich im Restaurant einnehmen, haben
wir einen wichtigen Schritt in Richtung Gemein-
schaft, Teilhabe und Lebensqualitdt gemacht.
Die anféngliche Unsicherheit wich rasch einer
wachsenden Neugierde. Die Atmosphéare im Res-
taurant ist lebendiger, der Austausch intensiver
und das Wohlbefinden spurbar gestérkt.

Neben all den strukturellen Verdnderungen
durften wir im Jahr 2025 auch zahlreiche schéne
und bewegende Anlasse erleben. Die feierliche
Jodlermesse mit dem Jodel-
chor Bérggldggli, verschiedene
Geburtstagsfeiern sowie unser
stimmungsvolles Sommerfest
mit Angehdrigen haben flr
viele unvergessliche Momente
gesorgt. Ein besonderer Hohe-
punkt war die heimelige Weih-
nachtsfeier vom 17. Dezember,
die das Jahr warm und warde-
voll abrundete und Bewohnen-
de wie Mitarbeitende gleicher-
massen berihrte.

Auch unser Mahlzeiten-
dienst erfreut sich einer stetig
wachsenden Beliebtheit. Un-
sere Kuchencrew rund um K-
chenchef Sandro Smania gibt

Tag fur Tag ihr Bestes — mit viel Herzblut, hand-
werklicher Préazision und echter Leidenschaft. So
gelingt es uns, Menschen zuhause mit schmack-
haften, liebevoll zubereiteten Mahlzeiten zu ver-
sorgen und ihnen téglich ein Stiick Lebensquali-
tat zu bringen.

Parallel dazu durften wir gemeinsam mit un-
serer Kiichencrew verschiedene Themenabende
und kulinarische Highlights entwickeln, die ab
2026 erstmals angeboten werden. Von der tra-
ditionellen Metzgete Uber herbstliche Wildbuffets
bis hin zu Brunch-Angeboten und weiteren Uber-
raschungen méchten wir unseren Gésten kunftig
noch mehr Vielfalt, Genuss und stimmungsvolle
Erlebnisse bieten.

All diese Entwicklungen sind erst der Anfang.
Die kommenden Jahre werden wir nutzen, um
unser gastronomisches Angebot weiter zu mo-
dernisieren, zu individualisieren und an den Be-
durfnissen unserer Bewohnenden auszurichten.
Dabei setzen wir stark auf Qualitatshaltung, In-
novation und herzliche Gastfreundschaft. Zu-
dem werden wir gemeinsam mit den Teams
des Service und der Kuche weiterhin Strukturen
schaffen, die effiziente Ablaufe erméglichen und
gleichzeitig ein attraktives Arbeitsumfeld férdern.

Mit grossem Optimismus blicken wir in die
Zukunft: Wir wollen die Gas-
tronomie im Biffig nachhaltig
starken, neue kulinarische
Impulse setzen und Begeg-
nungsrdaume schaffen, in de-
nen man sich willkommen,
gesehen und gut aufgehoben
fuhlt. Die positiven Ruckmel-
dungen unserer Géste und
Bewohnenden bestéatigen uns
immer wieder, dass wir auf
dem richtigen Weg sind.

Ich freue mich auf das kom-
mende Jahr, die anstehenden
Projekte und vor allem auf
die vielen wertvollen Begeg-
nungen mit lhnen — unseren
Bewohnenden, Angehdrigen,
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Gasten und Mitarbeitenden. Gemeinsam
gestalten wir nicht nur eine Gastronomie, in der
Lebensfreude, Genuss und Menschlichkeit im
Mittelpunkt stehen, sondern entwickeln uns als
Biffig AG gesamthaft weiter.

Florian Becker, Leitung Gastronomie

Administration

Das Jahr 2025 war
far den Bereich
Administration gepragt
von einer konsequenten
Weiterentwicklung und der
Umsetzung strategischer
Massnahmen zur
Effizienzsteigerung  und
Transparenz. Die Schwerpunkte lagen auf
der Einfihrung moderner Kommunikations-
und Management-Tools, der Optimierung
administrativer Prozesse sowie der Schaffung
einer soliden Basis fur zukinftige Entwicklungen.

Einfiihrung der Mitarbeitenden-App

Im Frihling 2025 wurde die Mitarbeitenden-App
Involve erfolgreich implementiert. Ziel war es, die
interne Kommunikation zu vereinfachen und die
Mitarbeitenden starker einzubinden. Die App er-
fallt drei zentrale Funktionen: Informieren, Invol-
vieren und Wertschéatzen.

Dank der intuitiven Bedienung, kurzen Kom-
munikationswegen und einem ansprechenden
Design bietet die App eine hohe Benutzerfreund-
lichkeit. Sie ermdglicht den schnellen Zugriff auf
relevante Informationen, férdert den Austausch
innerhalb der Organisation und stérkt die Unter-
nehmenskultur. Die Einflhrung wurde von einer
umfassenden Schulung begleitet, um eine rei-
bungslose Integration in den Arbeitsalltag sicher-
zustellen.

Erstellung eines strukturierten Reportings
Im Sommer 2025 wurde ein neues, standardi-
siertes Reporting-System eingefiihrt. Dieses

dient als Grundlage fur eine transparente und
datenbasierte Entscheidungsfindung fir die Ge-
schéftsleitung und den Verwaltungsrat.

Das Reporting umfasst folgende Kernbereiche:

« Finanzkennzahlen: Ubersicht iber Umsatz und
Kosten

+ Liquiditatsplanung: Prognosen zur Sicherstel-
lung der finanziellen Stabilitat

+ Personalstatistiken: Analyse von Mitarbeiten-
denzahlen, Fluktuation und Abwesenheiten

Durch die regelméassige Aktualisierung des Re-
portings wird eine kontinuierliche Kontrolle der
Unternehmenskennzahlen gewahrleistet. Dies
tragt massgeblich zur strategischen Steuerung
und Risikominimierung bei.

Einfihrung des Absenzenmanagements

Ein weiterer Meilenstein war die Implementie-
rung eines strukturierten Absenzenmanage-
ments. Das Absenzenmanagement trdgt dazu
bei, die Planungssicherheit zu erhéhen, die inter-
ne Kommunikation zu verbessern und eine faire,
sowie klare Regelung im Umgang mit Absenzen
zu gewabhrleisten.

Folgende Ziele wurden definiert:

* Reduzierung der Fehlzeiten: Minimierung der
krankheitsbedingten und unentschuldigten Ab-
wesenheiten.

+ Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit: Férde-
rung eines gesunden und unterstitzenden Ar-
beitsumfelds sowie die Vermittlung einer klaren
Botschaft gegeniber den Teammitgliedern.

+ Verbesserung der Produktivitéat: Sicherstellung,
dass die Arbeitsabldufe nicht durch Abwesen-
heiten beeintrachtigt werden.

Das Absenzenmanagement trdgt wesentlich zur
Optimierung der Personalplanung bei und redu-
ziert den administrativen Aufwand.

Der Bereich Administration hat im Jahr 2025
entscheidende Schritte zur Modernisierung und
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Effizienzsteigerung umgesetzt. Die Einfliihrung
innovativer Tools und Prozesse bildet eine soli-
de Grundlage fur die weitere Digitalisierung und
Prozessoptimierung im Jahr 2026.

Alexandra Camenzind,
Teamleitung Administration

Pflege und Betreuung
Stationdrer
Pflegebereich

Im Geschéftsjahr
2025 lag der Fokus
im stationdren Pfle-
gebereich der Biffig
AG auf Stabilisierung,
Professionalisierung
und nachhaltiger Weiterentwicklung. Nach den
belastendenVorjahrenstandvorallemdie Starkung
der Strukturen und der Fihrung im Mittelpunkt,
um eine hochwertige, bewohnerorientierte Pflege
langfristig sicherzustellen.

Ziel war es, fur Bewohnende und Mitarbeiten-
de verlassliche Rahmenbedingungen zu schaf-
fen, die kontinuierliche Pflegequalitat, stabile
Beziehungen und ein gutes Arbeitsumfeld er-
mdglichen.

Ftihrung und Organisationsentwicklung

Ein wichtiger Schwerpunkt im Jahr 2025 war der
Ausbau und die Stabilisierung der Fihrungs- und
Organisationsstrukturen im Pflegebereich. Mit
der Einfihrung einer zweiten Pflegekoordinati-
on im Mérz 2025 konnte die operative Flhrung
deutlich entlastet und die Prasenz der Fihrung
im Pflegealltag erhdht werden. Dies wirkte sich
positiv auf Entscheidungswege, Kommunikation
und die Begleitung der Pflegeteams aus.

In enger Zusammenarbeit mit der Leitung Pfle-
ge trugen beide Pflegekoordinationen wesentlich
zur Stabilisierung des Pflegebereichs bei. Wah-
rend eine Pflegekoordination in einer anspruchs-
vollen Ubergangsphase zusétzlich interimistisch
zwei Teamleitungen Ubernahm und so die not-

wendige Fulhrungskontinuitat sicherstellte, war
die zweite Pflegekoordination fir die gesamte
Personal- und Einsatzplanung verantwortlich.
Dazu gehérten insbesondere eine strukturierte
Dienstplanung, deren nachhaltige Stabilisierung
sowie die enge Abstimmung mit den Teamleitun-
gen und der Leitung Pflege und Betreuung.

Die interimistische Fihrung schuf zugleich
den notwendigen zeitlichen Spielraum fir eine
sorgféltige Neubesetzung der Teamleitungen.
Die bereits bestehende Teamleitung erfillte ihre
Aufgaben in dieser Phase sehr engagiert und
kompetent und leistete damit einen wichtigen
Beitrag zur Stabilitdt der Teams. Im August 2025
nahmen zwei hochmotivierte sowie fachlich und
menschlich sehr kompetente Teamleitungen ihre
Tétigkeit auf, sodass ab diesem Zeitpunkt wieder
jedes Pflegeteam Uber eine eigene Teamleitung
verflgte.

Ab September 2025 verstarkte zudem eine
neue stellvertretende Leitung Pflegebereich die
Bereichsleitung Pflege und trug damit weiter zur
Festigung der Flhrungsstruktur bei.

Personalplanung und Rekrutierung

Die bedarfsgerechte und zukunftsfahige Perso-
nalplanung blieb auch 2025 eine zentrale Her-
ausforderung. Mit der erfolgreichen Erarbeitung
eines fundierten Soll-Stellenplans konnte erst-
mals eine verlassliche Grundlage fur die mittel-
und langfristige Personalsteuerung geschaffen
werden. Der neue Stellenplan bildet den tatséch-
lichen Pflegeaufwand Realistisch ab und dient
seither als wichtiges Fiihrungs- und Steuerungs-
instrument.

Angesichts des anhaltenden Fachkrafteman-
gels wurde vorbereitend eine Zusammenarbeit
mit einem spezialisierten Recruiter (Happy Nur-
se) aufgebaut. Ziel dieser Vorarbeiten war es, die
Voraussetzungen zu schaffen, um ab 2026 quali-
fizierte Fachpersonen gezielt anzusprechen, die
Rekrutierungsprozesse zu professionalisieren
und die Attraktivitdt als Arbeitgeberin weiter zu
stérken. Parallel dazu wurden Anpassungen im
Personaleinsatzplanungssystem (PEP) umge-
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setzt, die den Teamleitungen eine effizientere,
transparentere und flexiblere Einsatzplanung er-
moglichen.

Trotz weiterhin anspruchsvoller Rahmenbe-
dingungen konnte die personelle Situation insge-
samt stabilisiert werden. Besonders hervorzuhe-
ben ist das hohe Engagement der Mitarbeitenden,
die durch Flexibilitat, gegenseitige Unterstlitzung
und eine starke Teamkultur wesentlich zur Ver-
sorgungssicherheit und Pflegequalitat beitrugen.

Fachlichkeit und Qualitat

Die zunehmende Komplexitat der Pflegebedarfe,
insbesondere bei Multimorbiditat, Demenz und in
der Palliative Care, stellte hohe Anforderungen
an die Fachkompetenz der Mitarbeitenden. Im
Jahr 2025 wurde die Zusammenarbeit mit der
Fachverantwortung Palliative Care gezielt inten-
siviert. Dies flhrte zu einer besseren fachlichen
Unterstitzung der Teams, mehr Sicherheit im
Umgang mit anspruchsvollen Pflegesituationen
und zu einer splrbaren Qualitatssteigerung in
der Begleitung von Bewohnenden und Angehd-
rigen.

Durch  gezielte  Care-Coach-Schulungen
konnte die pflegerische Fachkompetenz weiter
gestarkt und der fachliche Austausch gefordert
werden. Gleichzeitig trug die schrittweise Anpas-
sung und Erhéhung der BESA-Stufen zu einer
realistischen Abbildung des tatsédchlichen Pfle-
geaufwandes bei und unterstltzten eine bedarfs-
gerechte Ressourcenplanung. Im Bereich Digita-
lisierung wurden 2025 wichtige Grundlagen fur

die weitere Entwicklung gelegt. Die Optimierung
zentraler Schnittstellen, insbesondere im Ein-
tritts- und Ubertrittsprozess, fihrte zu klareren
Abldufen und einer besseren Informationsquali-
tat.

Ein weiterer Meilenstein war die Vorbereitung
des Projekts Medikamentenverblisterung. Im
Laufe des Jahres wurden die konzeptionellen,
organisatorischen und fachlichen Voraussetzun-
gen geschaffen, sodass die Umsetzung dieses
sicherheitsrelevanten Projekts planméassig im
ersten Quartal 2026 erfolgen kann. Ziel ist es, die
Medikationssicherheit weiter zu erhéhen und die
Pflege im Alltag spurbar zu entlasten.

Im Jahr 2025 standen im stationaren Pflege-
bereich die Bewohnenden und Mitarbeitenden im
Mittelpunkt. In einem Jahr mit zahlreichen orga-
nisatorischen Veranderungen zeigte sich deut-
lich, wie wichtig stabile Ablaufe, Vertrauen und
gegenseitige Wertschatzung fir einen funktionie-
renden Pflegealltag sind.

Fir die Bewohnenden bedeuteten die stabi-
lisierten Fuhrungsstrukturen und die verbesser-
te Personalplanung vor allem mehr Kontinuitéat,
Verlasslichkeit und Sicherheit. Bekannte Be-
zugspersonen, klarere Abldufe und eine ruhigere
Grundstimmung trugen wesentlich zum Wohlbe-
finden bei. In herausfordernden Lebenssituatio-
nen — etwa bei zunehmender Pflegebedurftigkeit
oder im palliativen Kontext — erwiesen sich Zeit,
Néahe und fachliche Sicherheit als zentrale Qua-
litatsfaktoren. Die intensivierte interprofessionel-
le Zusammenarbeit ermdglichte eine individuel-
le, wirdevolle Begleitung bis zum Lebensende,
stets im Austausch mit den Bewohnenden und
ihren Angehdrigen.

Auch fur die Mitarbeitenden war das Jahr
2025 von grosser Bedeutung. Die personelle
Stabilisierung, die klareren Fihrungsstrukturen
und die verstarkte fachliche Begleitung flhrten
zu spurbarer Entlastung im Arbeitsalltag. Weiter-
bildungen, Schulungen und fachlicher Austausch
starkten die Handlungssicherheit und das profes-
sionelle Selbstverstandnis. Trotz hoher Anforde-
rungen zeigte sich eine ausgepragte Teamkultur,
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gepragt von Engagement, gegenseitiger Unter-
stitzung und Offenheit fir Verdnderungen.

Spitex Somatik
Die Spitex Somatik der Biffig AG verzeichnete
2025 einen stabilen bis leicht steigenden Bedarf
an Pflege- und Betreuungsleistungen. Beson-
ders deutlich nahm die Zahl komplexer Pflegesi-
tuationen zu, vor allem im palliativen Bereich so-
wie bei Menschen mit mehrfachen chronischen
Erkrankungen. Diese Entwicklung stellte héhere
Anforderungen an die fachliche Kompetenz, Ko-
ordinationsfahigkeit und Flexibilitat des Teams.

Die personelle Situation konnte gezielt
stabilisiert werden. Die erfolgreiche Rekru-
tierung neuer Mitarbeitender — darunter eine
neue Co-Teamleitung — trug wesentlich zur
Entlastung der bestehenden Strukturen und
zur  Sicherstellung einer  kontinuierlichen
Versorgungsqualitdt bei. Die Teamstruktur
erwies sich insgesamt als tragféhig und resilient,
auch bei kurzfristigen Einsatz&nderungen
und unvorhersehbaren Pflegeverldufen. Die
interdisziplindre Zusammenarbeit mit Haus-
arztinnen und Hausarzten, Spitalern, Therapien
und weiteren Fachstellen gestaltete sich sehr
konstruktiv und konnte weiter vertieft werden. Be-
sonders hervorzuheben ist die enge Abstimmung
mit dem stationdren Pflegebereich der Biffig AG.
Gemeinsame Ablaufe, kurze Kommunikations-
wege und ein gemeinsames Pflegeverstandnis
erwiesen sich als klarer
Qualitatsfaktor und ermdglich-
ten reibungslose Ubergange
zwischen  ambulanten und
stationaren Angeboten.

Ein inhaltlicher Schwerpunkt
lag auch 2025 auf der
Qualitatssicherung und der
kontinuierlichen  Optimierung
von Prozessen. Ergénzend
dazu wurden gezielte Fort-
bildungen, insbesondere im
Bereich Wundmanagement,
durchgefiihrt. Diese Massnah-

men starkten die fachliche Kompetenz der
Mitarbeitenden und erhdhten die Handlungs-
sicherheit in der Pflege.

Herausfordernd blieben die zunehmenden ad-
ministrativen Anforderungen sowie kurzfristige,
spontane Einsatze. Dank einer ausgepréagten
Teamkultur, regelméssiger Teambesprechungen
und hoher Flexibilitdt konnten diese Herausfor-
derungen jedoch gut gemeistert werden. Das
bestehende Palliativangebot wurde weiter aus-
gebaut und etabliert. Fur die kommenden Jahre
ist vorgesehen, das Angebot bedarfsgerecht wei-
terzuentwickeln, Ablaufe zu vereinfachen sowie
Weiterbildungen und Massnahmen zur Gesund-
heitsférderung der Mitarbeitenden gezielt auszu-
bauen.

Spitex Psychiatrie

Der Bereich Spitex Psychiatrie verzeichnete
2025 eine anhaltend hohe Nachfrage und einen
deutlichen Anstieg des Pfle-
gebedarfs. Die psychiatrische
Spitex spielt eine zentrale
Rolle im regionalen Versor-
gungsnetz, da sie Menschen
mit psychischen Erkrankun-
gen unterstitzt, die auf eine
kontinuierliche, fachlich fun-
dierte Betreuung angewiesen
sind. Entsprechend konnten
die erbrachten Pflegestunden
im Team Psychiatrie weiter
gesteigert werden. Die zu-
nehmende Komplexitat der
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betreuten Situationen — hé&ufig gepréagt von
Mehrfachbelastungen, instabilen Lebenslagen
und langfristigem  Unterstiitzungsbedarf —
erforderte ein hohes Mass an fachlicher
Kompetenz, Kontinuitdt und Beziehungsarbeit.

Zur personellen Verstarkung trat im August
2025 eine neue Mitarbeitende mit hoher fachli-
cher Qualifikation und umfassender Erfahrung
im Umgang mit Menschen mit psychischen Er-
krankungen in einer 100-%-Stelle an. Zuséatzlich
erhbhte eine bestehende Mitarbeitende ihr Ar-
beitspensum. Diese personellen Anpassungen
ermdglichten eine bessere Abdeckung des stei-
genden Bedarfs, eine erhéhte Kontinuitat in der
Betreuung sowie eine splrbare Entlastung des
Teams.

Die Teambildung und Professionalisierung
wurden konsequent weitergefuhrt und auf hohem
Niveau gelebt. Das Team Psychiatrie nutzt inzwi-
schen vollstandig ein eigenes Biro, was die Iden-
tifikation mit dem Fachbereich, den fachlichen
Austausch sowie die interne Zusammenarbeit
starkte. Die Einsatzplanung erfolgt nun vollstéan-
dig digital, was zu mehr Ubersicht, Transparenz
und Effizienz beitrug.

Zur Sicherstellung und Weiterentwicklung der
fachlichen Qualitdt nahm das Team an zwei Su-
pervisionen mit einem Psychiater teil und fuhrte
regelméssige Fallbesprechungen durch. Zusétz-
lich beteiligte sich das Team jahrlich an zwei
Weiterbildungsnachmittagen innerhalb der Pla-
nungsregion. Diese Massnahmen erwiesen sich
als zentrale Instrumente fir die fachliche Reflexi-
on, Weiterentwicklung der Handlungskompetenz
und die langfristige Sicherung der Qualitat psy-
chiatrischer Spitex-Leistungen.

Die psychiatrische Spitex ist damit ein essen-
zieller Bestandteil der regionalen Versorgung,
der die Lebensqualitat der betreuten Menschen
nachhaltig verbessert und das Gesundheitssys-
tem durch friihzeitige Intervention und kontinuier-
liche Betreuung entlastet.

Die enge Verzahnung zwischen dem station&-
ren Pflegebereich und der Spitex Somatik sowie
Spitex Psychiatrie war auch 2025 ein zentraler

Erfolgsfaktor fir die Kontinuitat und Qualitat der
Versorgung. Besonders bei Ein- und Austritten,
kurzfristigen Zustandsveradnderungen sowie in
palliativen Situationen bewéhrten sich die ge-
meinsam definierten Abldufe und die kurzen, di-
rekten Kommunikationswege.

Durch den regelméssigen fachlichen Aus-
tausch zwischen den stationéaren Pflegefachper-
sonen und den Mitarbeitenden der Spitex So-
matik sowie Psychiatrie konnten Pflegebedarfe
friihzeitig erkannt, Interventionen abgestimmt
und Ubergénge sorgfaltig vorbereitet werden.
Dies trug wesentlich dazu bei, unnétige Spi-
taleintritte zu vermeiden, Pflegeabbriiche zu re-
duzieren und den Verbleib der Klientinnen und
Klienten im vertrauten Umfeld moglichst lange zu
ermdglichen.

Gerade im palliativen Kontext zeigte sich der
Mehrwert der integrierten Versorgung besonders
deutlich. Die gemeinsame Pflegehaltung, das ab-
gestimmte Vorgehen und die klare Rollenvertei-
lung ermdglichten eine kontinuierliche, wirdevol-
le Begleitung Uber Sektorengrenzen hinweg. Fur
die Betroffenen und ihre Angehdrigen bedeutete
dies ein hohes Mass an Sicherheit, Verlasslich-
keit und Vertrauen.

Ausblick

Die Fortschritte in allen Bereichen bilden eine
solide Grundlage fur die weitere Entwicklung der
pflegerischen Gesamtversorgung der Biffig AG.
In den kommenden Jahren liegt der Fokus auf
der weiteren Starkung einer integrierten Versor-
gung, klaren Strukturen fiir Ubergénge zwischen
stationdr und ambulant, der Fach- und Kompe-
tenzentwicklung der Mitarbeitenden, digitalen
Lésungen zur Entlastung sowie der Sicherung
und Steigerung der Qualitét.

Die Attraktivitat der Biffig AG als Arbeitgeberin
bleibt ein zentrales strategisches Anliegen. Ver-
lassliche Rahmenbedingungen, wertschatzende
Teamkultur, Gesundheitsférderung und die Ver-
einbarkeit von Beruf und Privatleben sollen dazu
beitragen, Fachkrafte langfristig zu gewinnen, zu
binden und zu entwickeln.
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Mit diesem ganzheitlichen Ansatz verfolgt
die Biffig AG das Ziel, auch kinftig eine
qualitativ hochstehende, personenzentrierte und
nachhaltige Pflege- und Betreuungsversorgung
sicherzustellen — stationdr wie ambulant,
koordiniert, verlasslich und zukunftsorientiert.

Aktivierung

Nach dem erfolgreichen
Abschluss meiner dreijah-
rigen Ausbildung zur dipl.
Aktivierungsfachfrau HF
im Jahr 2024 in Bern freue
ich mich sehr, mein er-
worbenes Fachwissen im
Zentrum Biffig gezielt und
wirkungsvoll einsetzen zu durfen. Mein beson-
derer Dank gilt Stefan, der mir diese Mdglichkeit
erdffnet und mich auf meinem beruflichen Weg
kontinuierlich unterstitzt hat. Ebenso danke ich
Myrta Sutton fiir die enge Begleitung wahrend
dieser Zeit.

Die Vereinbarkeit von Ausbildung, Beruf und
Privatleben stellte eine grosse Herausforderung
dar. Umso dankbarer bin ich meiner Familie, die
mich stets tatkréaftig unterstitzt und mir auch in
anspruchsvollen Phasen den Ricken gestérkt
hat. Allen Beteiligten ein herzliches Dankeschén.

Teamarbeit und Angebotsvielfalt

Dank der wertvollen Unterstitzung von Eveline
Magli (FAB Aktivierung) sowie neu Lydia Theiler
(dipl. Aktivierungsfachfrau HF) konnten im
vergangenen Jahr zahlreiche Projekte erfolgreich
umgesetzt werden. Unser gemeinsames Ziel ist
es, ein vielseitiges und abwechslungsreiches
Aktivierungsprogramm anzubieten, das den
unterschiedlichen Interessen und Bedirfnissen
aller Bewohnenden gerecht wird.

Besondere Anlédsse und Erlebnisse

Ein besonderes Highlight war die Zivilschutzwo-
che. Méanner vom Zivilschutz wahren vier Tage
im Haus unterwegs. Sie sorgten fiir Abwechs-

lung und viele positive
Begegnungen. Ebenso
unternahmen wir einen
Ausflug ins  Agrar-

museum Burgrain, mit einer spannenden Flhrung
der alten Landmaschinen. Grossen Anklang fand
auch der Besuch der Alpakas, die bei uns zu
Gast waren.

Uber das ganze Jahr hinweg bereicherten
musikalische Darbietungen regionaler
Musikgesellschaften unseren Alltag. Beliebt sind
auch die Lotto-Nachmittage, die gemeinsam
mit dem Zivilschutz sowie mit den Kindern des
Jugentreffs Schétz durchgefiihrt wurden. Fir die
grosszigige Unterstiitzung und die gesponserten
Preise bedanken wir uns herzlich.

el
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Ein weiteres generationenlbergreifendes Pro-
jekt ist die Brieffreundschaft zwischen unseren
Bewohnenden und den Schilerinnen und Schi-
lern der 3. und 4. Klassen der Schule Schétz. Ein
besonderer Dank gilt den Lehrerinnen Martina
Stutz und Rebecca Jurt fir ihr grosses Engage-
ment.

Ein jahrlicher Hohepunkt ist unsere traditio-
nelle Kilbi, die dank des grossen Engagements
der Freunde Biffig sowie zahlreicher freiwilliger
Helferinnen und Helfer zu einem fréhlichen und
lebendigen Anlass wird. Verschiedene Stande
laden zum Mitmachen und Geniessen ein und
schaffen eine besondere Atmosphére fir Bewoh-
nende, Angehorige und Géste. Fur musikalische
Unterhaltung sorgt Berti, der mit seiner Drehorgel
die Kilbi begleitet und fir nostalgische Stimmung
sorgt.

Das Highlight der
Kilbi war das beliebte
Kilbirad, das von den
Freunden Biffig orga-
nisiert und die Preise
gesponsert wurden.
Die Bewohnenden
warteten  gespannt
mit den Nummern,
bis das Rad gedreht
wurde. Fur den wert-
vollen Einsatz aller
Beteiligten bedanken
wir uns herzlich.

Wir nehmen einmal im Monat gemeinsam mit
interessierten Bewohnenden am «Z&ama Zmittag»

im Pfarreiheim Schétz teil. Die Transportkosten
werden vom Zentrum Biffig Ubernommen.
Diese Anlésse fordern den Austausch mit der
Dorfbevdlkerung und werden von allen Beteiligten
sehr geschatzt.

Rituale des Abschieds und Gedenkens

In Zusammenarbeit mit Damara Schmidlin (von
der Psychiatriespitex) ist ein neues Abschieds-
konzept zum Thema «Sterben und Tod im Biffig»
entstanden. Im ersten Schritt wurden Holzsaulen
von Thomas Roos, der Firma Tudium angefertigt.
In jedem Stock und im Atrium stehen Holzsaulen,
die ein Ort der Ruhe und des Innehaltens fiir Be-
wohnende und
Angehdrige bie-
ten. Im Todes-
fall werden Ker-
zen entziindet
sowie ein Foto
mit Namen an
der Saule ange-
bracht.

Ein Pallia-
tivkorb  wurde
zusammenge-

stellt, der den Angehdrigen wie den Mitarbeiten-
den eine Unterstitzung sein soll, im Begleiten
der Palliativsituation.

Jeweils am Donnerstag nach dem Versterben
eines Bewohnenden findet ein Gedenkritual statt,
zu dem Angehdrige, Bewohnende und Mitarbei-
tende herzlich eingeladen sind. Diesem wichti-
gen Prozess bewusst Raum zu geben, ist fiir alle
Beteiligten von grosser Bedeutung.

Der Gedenkgottesdienst fand das erste Mal
am 29. Oktober 2025 statt. Angehorige und
Bewohnende waren eingeladen, gemeinsam
Abschied zu nehmen zu Ehren der Verstorbenen
Person. Fir jede Person, die im Zentrum Biffig
oder durch die Spitex betreut wurde, wurde
eine Kerze entzindet. Stefan Uberreichte den
Angehdrigen jeweils eine Rose als Zeichen der
Anteilnahme. Dieses wdrdevolle Ritual wird
klinftig jahrlich stattfinden.
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Vernetzung und freiwilliges Engagement

Im Zentrum Biffig diurfen wir auf zahlreiche
freiwillige Helferinnen und Helfer zahlen. Als
Zeichen unserer Wertschatzung durften wir am
29. August 2025 gemeinsam ein Nachtessen
geniessen. Es ist keineswegs selbstversténdlich,
dass so viele Menschen ihre Zeit investieren,
um mit unseren Bewohnenden zu spazieren,
zu jassen, Rikschafahrten zu unternehmen, zu
singen, zu tanzen oder Ausflige zu begleiten.
Dafur sprechen wir allen Beteiligten unseren
herzlichen Dank aus.

Ausblick

Die Aktivierung ist stetig bemuht, auch fur Men-
schen mit Demenz ein passendes und bedurfnis-
orientiertes Angebot zu gestalten. Insbesondere
auch darum, weil Studien auf eine kiinftige Zu-
nahme dieser Erkrankung hinweisen. Mit spe-
zifischen Gruppenangeboten sowie Biografie
orientiertem und individuellem Einbezug soll die
Lebensqualitéat der Betroffenen nachhaltig gefor-

dert werden. Mit der neu geschaffenen Gruppe
«Regenbogen», deren Name von den Bewoh-
nenden selbst gewahlt wurde, konnten wir ein
gezieltes Angebot etablieren. Die Gruppe leitet
Lydia Theiler, die Uber die notwendigen fachli-
chen Kompetenzen und Erfahrungen in diesem
Bereich verflgt.

Wir freuen uns darauf, auch kiinftig neue An-
gebote zu entwickeln, die den Bedurfnissen und
Ressourcen unserer Bewohnenden entsprechen.

Ein Leitsatz, der diese Arbeit treffend wider-
spiegelt, lautet:

«Kleine Momente der Aktivitét schaffen gros-
se Wirkung im Alltag.»

Claudia Preston, Teamleitung Aktivierung




Freunde Biffig

«Gliick ist das
einzige, das sich
verdoppelt, wenn
man es teilt.»
(Albert Schweitzer,
1875-1965)

Freu.nde
Biffig

Der Verein Freunde Biffig blickt auf ein gutes
und reich befrachtetes Vereinsjahr 2025 zurick.
Die Mitgliederzahl stieg auf rund 200 Mitglieder
an und dadurch zeigt sich, dass der Verein
auf immer grdssere Akzeptanz stosst und die
Wertschatzung fur die geleistete Arbeit in der
Bevoélkerung steigt. An der Generalversammlung
haben die Anwesenden dem Vorstand erneut das
Vertrauen ausgesprochen und alle Mitglieder fur
weitere zwei Jahre wiedergewéhlt. So konnten
wir auch 2025 wieder Aktionen und Anlésse
realisieren, Menschen im Biffig gllicklich machen
und dadurch auch persénlich bereichert und
begluckt werden.

Im August durften
wir die freiwilligen
Mitarbeitenden
im Biffig mit einer

kleinen goldig-
stissen  Uberra-
schung erfreuen,
denn «Freiwilli-

genarbeit ist Gold
wert».

Im September
fand der Teamaus-
flug der Spitex

statt. Bevor sich
die Mitarbeitenden auf den Weg machten,
konnten wir unseren Verein vorstellen und trafen
dabei auf viele interessierte Zuhoérende. Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Spitex sind
wichtige Botschafter der Biffig AG und tragen auch
unseren Verein «Freunde Biffig» in die Haushalte
und zu den Kundinnen und Kunden. Mit grosser
Freude nahmen die Spitex-Mitarbeitenden einen

finanziellen Zustupf far ihren Ausflug entgegen.

Wenige Tage spéater liessen sich rund 40
Personen Uber die Spitex Biffig AG und ihr
vielfaltige Angebot informieren. Wéhrend die
Spitex Pflege und die Spitex Hauswirtschaft
in der Bevoblkerung bekannt sind, stiess das
Angebot Spitex Psychiatrie auf grosses Interesse
und sorgte fur viel Gespréachsstoff und positives
Echo.

An der diesjdhrigen Kilbi trat der Verein
Freunde Biffig erstmals mit einem eigens dafur
geschaffenen Kilbistand in Erscheinung und
sorgte wiederum fir richtige Kilbistimmung. Der




Freunde Biffig

Gewinn eines Lebkuchens oder feiner Schenkeli
begllckte viele Anwesende.

Im November beschenkten «Freunde Biffig» alle
Bewohnerinnen und Bewohner mit einer Stér-
kung far die bevorstehende kalte Jahreszeit.
«Kommen Sie gut durch den Winter», lautete der
Slogan und wir hoffen, dass der regionale Honig
und Krauterbonbons das ihre dazu beigetragen
haben.

Die aktuell angespannte finanzielle und per-
sonelle Situation in der Biffig AG geht auch an
unserem Verein nicht spurlos vorbei. Als Echo-
raum der Bevdlkerung werden wir direkt und
unverblimt mit Reaktionen, Kommentaren und
verdrehten Tatsachen konfrontiert. Wir nehmen
Ruckmeldungen gerne entgegen und leiten sie
an die entsprechenden Stellen weiter. Als Freun-
de Biffig sind wir dabei aber immer auch bestrebt,
das viele Gute und Wertvolle zu benennen und
hervorzuheben, welches alle Mitarbeitenden tag-
taglich fur die Biffig AG und ihre Kundinnen und
Kunden leisten. Sie schenken den Bewohnerin-
nen und Bewohnern sowie den Spitexkunden mit
ihrer Arbeit immer wieder Warme und Mensch-
lichkeit und sorgen fir Momente des Glucks.

Gluck, das sich verdoppelt, weil wir alle es teilen.

Verein Freunde Biffig, Isabella Schwegler




Ansprechpersonen

Stefan Wiilser Sybille Rietschi
Geschéftsfuhrer Leitung Pflege & Betreuung
stefan.wuelser@biffig.ch sybille.rueetschi@biffig.ch

. iy 4 |

Raphael Wilti Fabian Matthiessen
Leitung Facility Stv. Leitung Pflege
Management und Betreuung
raphael.waelti@biffig.ch fabian.matthiessen @biffig.ch

Alexandra Camenzind Anja Miiller
Teamleitung Teamleitung Pflege
Administration stationar

alexandra.camenzind@biffig.ch ~ anja.mueller@biffig.ch

Florian Becker
Leitung Gastronomie
florian.becker@biffig.ch

Corina Rogger

Stv. Leitung Pflege
und Betreuung
corina.rogger@biffig.ch

mi
Joy Sommerhalder
Teamleitung Pflege

stationar
joy.sommerhalder@biffig.ch




Ansprechpersonen

Klaudia Przybyla

Jana Alt
Teamleitung Pflege Co-Teamleitung Pflege
stationar ambulant

klaudia.przybyla@biffig.ch jana.alt@biffig.ch

Leandra Fischer
Co-Teamleitung Pflege
ambulant
leandra.fischer@biffig.ch

Renate Hofer

Teamleitung Hauswirtschaft
ambulant
renate.hofer@biffig.ch

Kevin Ruckstuhl
Teamleitung Psychiatrie
kevin.ruckstuhl@biffig.ch

Claudia Preston
Teamleitung Aktivierung
claudia.preston@biffig.ch

Ladina Fries
Teamleitung Reinigung
ladina.fries@biffig.ch

Sandro Smania
Teamleitung Kuche
sandro.smania@biffig.ch

Matthias Waghorn
Ausbildungsverantwortlicher
matthias.waghorn @biffig.ch

Telefonisch sind unsere Mitarbeitenden wahrend den Blrozeiten

unter der Hauptnummer 041 984 23 00 erreichbar.




Ein fotografischer Jahresriickblick
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Bewohner und Bewohnerinnen

Bewohnerinnen und Bewohner — Herkunftsgemeinden

Gemeinde Stand Stand
01.01.2025 31.12.2025
Dagmersellen 1 1
Ebersecken/Altishofen 5 7
Egolzwil 4 6
Ettiswil 5 4
Luzern 1 1
Mauensee 2 2
Nebikon 1 1
Schotz 32 30
Sursee 1 2
Wauwil 9 8
Willisau 1
Total 61 63

In unserem Zentrum verfligen wir Uber insgesamt 63 Betten, davon 3 Ferienbettzimmer. Der
Belegungsstand per 1. Januar 2025 betrug 61 Betten. Im Laufe des Jahres konnten wir
insgesamt 42 Ein- und Austritte verzeichnen. Per 31. Dezember 2025 waren alle 63 Betten
belegt. Wir durften Bewohnerinnen und Bewohner aus allen oben aufgefihrten Gemeinden
bei uns begriissen, was die regionale Verbundenheit unseres Hauses unterstreicht.

Das Jahr war gepragt von vielen wertvollen Begegnungen und persdnlichen Momenten, die
unseren Alltag bereichert haben. Neben einer professionellen Betreuung war es uns
besonders wichtig, eine warme und vertrauensvolle Atmosphare zu schaffen, in der sich
unsere Bewohnerinnen und Bewohner gut aufgehoben flihlen.

Wir haben viele schéne und bereichernde Begegnungen und Momente erlebt— sowohl mit
unseren Bewohnenden und deren Angehdrigen als auch mit den vielen Besucherinnen und
Besuchern.



Bewohner und Bewohnerinnen

Wir gratulieren den Jubilarinnen und Jubilaren mit einem hohen Geburtstag

Frieda Battig 08.01.1932 93
Anna Koller-Birrer 11.01.1933 92
Alice Schaller-Kaufmann 28.01.1932 93
Costa Angela 16.04.1934 91
Josefine Graf 19.05.1928 97
Paulina Imbach 26.07.1934 91
Josefine Marti 26.08.1932 93
Elisabeth Vogel 27.08.1928 97
Niklaus Renggli 05.11.1932 93
Hedwig Wiler 13.11.1931 94

Wir gratulieren den Jubilarinnen und Jubilaren mit einem runden Geburtstag

Hedwig Burli 23.02.1935 90

Maria Riedweg 17.04.1965 60

Frieda Nyffeler 13.06.1935 90

Adelheid Kunz 29.08.1945 80

Jakob Vogel 17.07.1955 70

Margrit Bossert 10.09.1925 100

Martha Strebel 30.12.1935 90

Wir gedenken der Verstorbenen l
Ida Egolf 06.01.2025 Marie Koch 20.06.2025
Lina Felber 12.01.2025 Jules Scherrer 22.08.2025
Fritz Wathrich 06.02.2025 Bruno Schaller 10.10.2025
Johann Kammermann 12.03.2025 Anna Odermatt 19.10.2025
Frieda Béttig 01.04.2025 Hermann Furrer 30.10.2025
Klara Sidler 03.04.2025 Elsbeth Koch 08.11.2025
Margrit Hodel 17.04.2025 Maria Battig 19.11.2025
Alfred Mihlemann 02.05.2025 Rosa Bossart 12.12.2025
Remigius Blattler 07.05.2025 Margrith Steinmann 15.12.2025
Elisabeth Felber 31.05.2025 Bruno Hodel 24.12.2025
Hermann Zbinden 07.06.2025



Mitarbeitende

Anzahl Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nach
Bereichen (Stand 31.12.2025)

In der Auflistung handelt es sich um Personen
und nicht um Pensen. Viele der 119 Mitarbeiten-
den arbeiten in einer Teilzeitanstellung.

Pflege und Betreuung stationdr 47
Pflege und Betreuung ambulant 23
Aktivierung 3
Gastronomie 21
Facility Management 13
Administration 8
Verwaltung (GL) 4

Ein herzliches Dankeschén an dieser Stelle an
alle fur ihre wertvolle Arbeit zum Wohl unserer
Bewohnerinnen und Bewohner.

Auszubildende

Die Biffig AG bietet Ausbildungsplétze in der Pflege
und Betreuung, in der Kiiche und Hauswirtschaft
an. 2025 bestanden folgende Ausbildungs- und
Lehrverhéltnisse (per 01.08.2025):

1. Lehrjahr

+ Begqiri Blenda, Assistentin Gesundheit und So-
ziales

+ Bloch Svenja, Fachfrau Gesundheit EFZ - Zu-
satzausbildung

2. Lehrjahr

+ Bisang Lynn, Fachfrau Gesundheit EFZ

+ Nexhipi Besjana, Assistentin Gesundheit und
Soziales

Studium Pflegefachleute
+ Menzerath Tina, Studium Dipl. Pflegefachfrau HF
+ Milici Dijonisa, Studium Dipl. Pflegefachfrau HF

Lehrabschliisse

Mit Stolz durften wir auch im Jahr 2025 Lernende

und Studierende bis zu ihrem Abschluss begleiten.

An dieser Stelle nochmals herzliche Gratulation zu

dieser grossen Leistung.

+ Abraha Merhawit, Fachfrau Gesundheit EFZ Art.
32

+ Bloch Svenja, Assistentin Gesundheit und Sozi-
ales (fehlt auf Foto)

« Cadavillo Sanella, Fachfrau Gesundheit EFZ

+ Kozarac Meliha, Dipl. Pflegefachfrau HF (fehlt
auf dem Foto)

+ Palushi Juliana, Fachfrau Gesundheit EFZ

Dienstjubilden
Im Jahr 2025 feierten wir die folgenden
Dienstjubilaen:

20 Jahre
Willi Nicole, Pflege und Betreuung stationéar

15 Jahre
Scherrer Sonja, Pflege und Betreuung stationar

10 Jahre
Furrer Claudia, Pflege & Betreuung ambulant

5 Jahre

Graf Sybille, Pflege und Betreuung ambulant
(fehlt auf dem Foto)

Preston Claudia, Aktivierung

Vogel Daniela, Pflege und Betreuung ambulant
(fehlt auf dem Foto)




Organigramm

Organigramm Biffig AG
(gultig ab Juni 2025)

Administration &
Projekte

A

A
Pflege und Betreuung Gastronomie
Stv. GF

Facility Management
SIBE




Organe

Eigentimerin
Gemeinde Schétz

Verwaltungsrat

Ernst Widmer, Président ab Mai 2025

Patrik Marbach, Vizeprasident ab November 2025

Beatrice M. Grob Ludin, Mitglied, Vizeprasidentin bis April 2026
Ivo Adam, Mitglied

Marianne Pfister, Mitglied ab Mai 2025

Martin Walthert, Mitglied ab Mai 2025

Elsbeth Wandeler, Prasidentin bis April 2025

Pascal Scholl, Mitglied bis April 2025

Geschaftsfiihrer
Stefan Wilser

Mitglieder Geschiftsleitung

Sybille Rietschi, Leitung Pflege und Betreuung
Raphael Walti, Leitung Facility Management
Florian Becker, Leitung Gastronomie



BILANZ 31.12.2025 31.12.2024
(in CHF)

AKTIVEN

Umlaufvermoégen 1'665'214 2'206'078
Flissige Mittel 582'034 1'081'305
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 1'158'077 1'126'524
/. Delkredere -112'265 -13'500
Ubrige kurzfristige Forderungen Dritte 0 63
Aktive Rechnungsabgrenzung 37'368 11'686
Anlagevermogen 29'910'354 30'456'319
Mobile Sachanlagen

- Maschinen, Einrichtungen 1'124'679 1'268'814
- Buromaschinen, EDV 84'965 169'429
- Fahrzeuge 28'652 22'233
Immobilie Sachanlagen

- Grundstuicke 2'070'000 2'070'000
- Neubauprojekt 26'600'085 26'921'894
Immaterielle Anlagen

- Software 1'974 3'948
TOTAL AKTIVEN 31575568 __32662'396
PASSIVEN

Fremdkapital kurzfristig 1'008'289 1'225'113
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 400'327 737299
Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten Dritte 277'595 283'742
Passive Rechnungsabgrenzung 330'367 204'072
Fremdkapital langfristig 23'115'618 22'527'580
Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten Dritte 23'060'392 22'500'093
Ubrige langfristige Verbindlichkeiten Dritte 19'213 27'487
Rickstellung Personal 36'014 0
Eigenkapital 7'451'661 8'909'703
Aktienkapital 9'681'000 9'681'000
Gesetzliche Gewinnreserven 0 116'500
Freiwillige Gewinnreserven 0 106'605
Bilanzverlust

- Verlustvortrag -771'297 0
- Unternehmenserfolg -1'458'042 -994'402
TOTAL PASSIVEN

31'575'568

32'662'396



ERFOLGSRECHNUNG 2025 2024
(in CHF)

Nettoertrag aus Lieferungen und Leistungen 8'706'889 8'575'210
Mietertrag Wohnen mit Assistenz 244'620 61'030
Betriebsertrag 8'951'509 8'636'240
Personalaufwand -7'241'484 -6'827'149
Bruttogewinn 1'710'025 1'809'090
Ubriger betrieblicher Aufwand -1'619'202 -1'532'205
Medizinischer Bedarf -90'134 -81'419
Lebensmittel und Getranke -387'084 -403'505
Haushalt -123'471 -110'583
Unterhalt und Reparaturen -211'343 -169'856
Energie- und Entsorgungsaufwand -274'297 -240'246
Verwaltungs- und Informatikaufwand -447'630 -425'845
Ubriger bewohnerbezogener Aufwand -20'654 -13'714
Ubriger Betriebsaufwand -64'589 -87'037
Betriebserfolg | 90'823 276'885
Abschreibungen mobile Sachanlagen -261'328 -248'978
Abschreibungen immobile Sachanlagen -679'154 -578'724
Abschreibungen immaterielle Anlagen -1'975 -1'974
Betriebserfolg Il -851'633 -552'791
Finanzertrag 0 125
Finanzaufwand -619'5623 -443'736
Ordentlicher Erfolg -1'471'156 -996'402
Ausserordentlicher Ertrag 13'114 2'000
Unternehmenserfolg

-1'458'042

-994'402



ANHANG GEMASS ART. 959c OR 31.12.2025 31.12.2024

(in CHF)

Angaben uber die in der Jahresrechnung angewandten Grundsiatze

Die vorliegende Jahresrechnung wurde gemass den Vorschriften des Schweizer Gesetzes insbeson-
dere der Artikel Uber die kaufmannische Buchflihrung und Rechnungslegung des Obligationenrechts
(Art. 957 - 962) erstellt.

Die Rechnungslegung erfordert vom Verwaltungsrat Schatzungen und Beurteilungen, welche die Hohe
der ausgewiesenen Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten sowie Eventualverbindlichkeiten im
Zeitpunkt der Bilanzierung, aber auch Aufwendungen und Ertrage der Berichtsperiode beeinflussen
kénnen. Der Verwaltungsrat entscheidet dabei jeweils im eigenen Ermessen uber die Ausnutzung der
bestehenden gesetzlichen Bewertungs- und Bilanzierungsspielrdume. Zum Wohle der Gesellschaft
kénnen dabei im Rahmen des Vorsichtsprinzips Abschreibungen, Wertberichtigungen und Ruiickstell-
ungen Uber das betriebswirtschaftliche bendtigte Ausmass hinaus gebildet werden.

Firma, Rechtsform und Sitz des Unternehmens
Die Biffig AG hat ihren Sitz in Schoétz.

Allgemeine Informationen

Das Berichtsjahr ist das zweite ganze Kalenderjahr mit den neuen betrieblichen Grundvoraussetzungen.
Im Weiteren wurde im Oktober 2024 das Wohnen mit Assistenz bezogen, dessen Zahlen nun erstmals
fur ein ganzes Jahr in der Erfolgsrechnung enthalten sind. Daher sind die Zahlen der Erfolgsrechnung
nur beschrankt mit den Vorjahreszahlen vergleichbar.

Angaben zur Bilanz- und Erfolgsrechnungspositionen

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

Forderungen gegentber Dritte 974'327 945'764
Forderungen gegeniiber Beteiligten und Organen 183'750 180'760

Total 1'158'077 1'126'524

Immobile Sachanlagen

Grundstlcke 2'070'000 2'070'000
Immobile Anlagen Zentrum Biffig 22'781'305 22'606'380
.I. Wertberichtigung Immobile Anlagen Zentrum Biffig -1'617'110 -1'065'5639
Immobile Anlagen Wohnen mit Assistenz 5'5694'026 5'411'606
.I. Wertberichtigung Immobile Anlagen Wohnen mit Assistenz -158'136 -30'553
Total 28'670'085 28'991'894

Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten Dritte

Vorauszahlungen Bewohner -245'000 -255'000
Ruckstellung MiGeL-Pauschalen -17'976 -17'976
Diverse ubrige Verbindlichkeiten Dritte -14'619 -10'766

Total -277'595 -283'742



ANHANG GEMASS ART. 959c OR 31.12.2025 31.12.2024

Langfristige verzinsliche verbindlichkeiten Dritte

- Bankdarlehen 23'000'000 22'420'000
- Spenden 60'392 80'093

Total 23'060'392 22'500'093

Zins-Swap-Kontrakte LUKB (Eventualverbindlichkeit)

Zur Absicherung des Zinsanderungsrisikos aus der Hypothekarfinanzierung fiir den Neubau bestehen
folgende Zins-Swaps mit der Luzerner Kantonalbank:

Betrag Enddatum Fixed leg Floating leg
Swap 1 5'000'000 30.06.2028 1.85% SARON
Swap 2 5'000'000 30.06.2033 1.92% SARON
Swap 3 5'000'000 30.06.2038 1.92% SARON

Die Zins-Swaps sind als Sicherungsinstrumente fiir die bestehenden Hypothekardarlehen ausgestaltet;
es findet kein Austausch von Nominalbetragen statt, sondern lediglich ein periodischer Austausch

von Zinszahlungen zwischen festem und variablem, SARON-basierten Zinssatz (Absicherung von
Zinszahlungen). Eine vorzeitige Auflésung der Kontrakte ist zu bestimmten, vertraglich vereinbarten
Daten mdglich. Zudem ist bei Auflésung oder wesentlicher Anderung des Grundgeschafts eine
zwingende Uberpriifung bzw. Terminierung der Swaps vorgesehen.

Vollzeitstellen
Anzahl der Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt nicht Gber 250 nicht Gber 250

Gesamtbetrag der zur Sicherung eigener Verbindlichkeiten verwendeten Aktiven

Buchwert der belasteten Liegenschaft 28'670'085 28'991'894
Schuldbriefe nominell 23'000'000 23'000'000
davon beansprucht 23'000'000 22'420'000

Eventualverbindlichkeiten

Aufgrund eines Entscheids des Bundesverwaltungsgerichtes diirfen MiGeL Leistungen nicht zusatzlich
an die Krankenversicherer verrechnet werden. In den Vorjahren erfolgten solche Verrechnungen an die
Krankenversicherer, welche diese entsprechend vergtiteten. Es besteht daher die Méglichkeit, dass

die Krankenversicherer bereits geleistete Entschadigungen fir die Jahre 2017 und friher zurlickfordern.
Zum heutigen Zeitpunkt kann allerdings nicht abgeschatzt werden, ob und in welcher Hohe solche
Ruckforderungen erfolgen.



Truvag Revisions AG | Bahnhofplatz 5 | 6130 Willisau truvo
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Revision. Beratung.

Bericht der Revisionsstelle zur eingeschrankten Revision
an die Generalversammlung der
Biffig AG, Schotz

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrechnung und Anhang) der Biffig
AG fur das am 31. Dezember 2025 abgeschlossene Geschéftsjahr geprift.

Fur die Jahresrechnung ist der Verwaltungsrat verantwortlich, wahrend unsere Aufgabe darin besteht,
die Jahresrechnung zu prifen. Wir bestatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen hinsichtlich
Zulassung und Unabhangigkeit erfillen.

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur Eingeschrankten Revision. Danach ist
diese Revision so zu planen und durchzufiihren, dass wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrech-
nung erkannt werden. Eine eingeschrankte Revision umfasst hauptsachlich Befragungen und analyti-
sche Prifungshandlungen sowie den Umstanden angemessene Detailprifungen der beim gepriften
Unternehmen vorhandenen Unterlagen. Dagegen sind Priifungen der betrieblichen Ablaufe und des
internen Kontrollsystems sowie Befragungen und weitere Prifungshandlungen zur Aufdeckung delikti-
scher Handlungen oder anderer Gesetzesverstdsse nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen missten,
dass die Jahresrechnung sowie der Antrag Uiber den Vortrag des Bilanzverlusts auf neue Rechnung
nicht dem schweizerischen Gesetz und den Statuten entsprechen.

Willisau, 11. Marz 2026

Truvag Revisions AG

Ivan Hodel Christof Battig
zugelassener Revisionsexperte zugelassener Revisionsexperte
leitender Revisor
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