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Vorübergehende generelle Maskenpflicht 

 
Geschätzte Kunden und Angehörige 
Geschätzte Mitarbeitende 
 

Per sofort geltende Massnahmen für den stationären Bereich Biffig AG: 

• Für alle wird ab sofort wieder die generelle Maskenpflicht vorübergehend 
eingeführt.  
 

Es haben sich mehrere Kunden mit dem Norovirus angesteckt. Es handelt sich dabei um 
eine unangenehme Brech-Durchfallerkrankung, welche bereits nach 2 bis 3 Tagen 
überwunden ist.  Direktbetroffene Kunden werden durch unser Pflegepersonal informiert, 
betreut und im Zimmer isoliert, bis die Symptome abgeklungen sind. Angehörige und 
Bezugspersonen werden über eine Isolationsmassnahme direkt informiert. 
 

• Als weitere Massnahme wurden die Gemeinschaftsanlässe (Aktivierung) abgesagt. 
 

 
Wir bitten Sie, die Besuche für diese Woche auf ein Minimum zu reduzieren. Sollten Sie 
dennoch zu Besuch kommen, ist der Händehygiene und dem Maskentragen besondere 
Aufmerksamkeit zu schenken. Bei Besuch in einem Isolationszimmer werden Sie durch die 
Pflegemitarbeitenden instruiert. 
 
Gerne informieren wir Sie wieder über Änderungen der Massnahmen. 
 
Wir appellieren weiterhin an Ihre Eigenverantwortung: Auf Besuche bei Krankheitsgefühl ist 
zu verzichten. 
 
Wir informieren Sie laufend auf unserer Homepage oder an den Aushängen beim Eingang. 
Bitte informieren Sie sich vor einem Besuch über die tagesaktuell geltenden Massnahmen. 
 
Besten Dank für Ihr Verständnis und Ihr Mitwirken. 
 
 
23. Januar 2023 
 
Für die Geschäftsleitung Biffig AG 
 

 
Roland Solleder 
Leitung Pflege & Betreuung 
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