Biffig
umsorgt leben g

Die Biffig AG ist ein gemeinnutziges Unternehmen im Besitze der Gemeinde Schoétz. Sie bietet 53
pflegebedurftigen Bewohnerinnen und Bewohnern ein Zuhause und orientiert sich am Konzept
der integrierten Gesundheitsversorgung. Die Biffig AG beschéftigt rund 100 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in den Bereichen Pflege und Betreuung im ambulanten (Spitex) und stationéaren (Heim)
Bereich, Hotellerie sowie in der Administration und Beratung des Kundenservices & Dienste.

Wir beziehen im Februar 2023 unseren Neubau. Aus diesem Grunde, sind wir daran per sofort
oder nach Vereinbarung unser Hotellerie Service-Team aufzustocken:

Mitarbeiter/in Service mit Zimmerservice-Aufgaben 60%

Ihre Hauptaufgaben:

Als Mitarbeiter/in Service arbeiten Sie im Neubau auf einer unserer drei Pflegeabteilungen. Unsere
Kunden stehen fur uns im Mittelpunkt und erhalten ein Frihstick, Mittagessen und Abendessen
im Aufenthaltsraum oder im Zimmer serviert. Sie tragen die Verantwortung fiir diese professionelle
Servicedienstleistung. Dazu gehért das Vorbereiten, der Service, das Aufraumen und Entsorgen,
das Auffillen wie auch der ganze Bestellablauf. Zum Zimmerservice gehort der
Bettwaschewechsel und die regelméssige Blumenpflege dazu. Dabei darf nicht vergessen
werden, dass auch am Nachmittag die Versorgung unserer Kunden mit Getranken und Snacks
immer wieder Prioritat haben.

Sie arbeiten in der Tagesschicht, wobei ein Wochenende im Monat (Sa/So) dazu gehort.

Wir erwarten:

e Mehrere Jahre Berufserfahrung im Service

e Sehr gute Deutschkenntnisse und das Verstehen der Mundartsprache
(Mindestens Sprachniveau/Sprachkenntnis C1)

o Empathische Grundhaltung und Freude am Umgang mit betagten Menschen

e Anwendungserfahrung der Office-Palette fir die Bestellungen

e Gute Umgangsformen und ein gepflegtes Erscheinungsbild

¢ Verantwortungsbewusstsein, Teamfahigkeit, Belastbarkeit und ein hohes
Qualitatsbewusstsein

Wir bieten:

Verantwortungsvolle, vielseitige und selbststandige Tatigkeit

Ein engagiertes und kompetentes Team

Ein sehr schoner Neubau ab mit neuer Infrastruktur

Weiterbildungsmdoglichkeiten im Arbeitsumfeld

Zeitgemasse Anstellungsbedingungen wie mindestens funf Wochen Ferien, Gratisparkplatze,
vergunstigte Verpflegungsmaglichkeiten

Mogen Sie die Abwechslung? Haben Sie einen offenen und freundlichen Auftritt? Sind Sie bereit
unsere Kunden zum Mittelpunkt lhrer Dienstleistung zu machen? Arbeiten Sie selbststandig und
zuverlassig? Dann freuen wir uns sehr tber Ihre Bewerbung.

Weitere Auskiinfte erteilt Ihnen gerne Yvonne Wanner, Leitung Hotellerie,
041 984 23 00. Wir freuen uns auf lhre schriftliche Bewerbung an personal@biffig.ch.
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